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1、 スムーズな移動

領域 2、安全・安心の確保

通路が明確に分かるようにし、人の流れを誘導
します

交通機関や駐車場からの移動で来場者が迷わ
ないようにします

誘導員や案内板を要所に配置します

並ぶ順番や混雑する場所はラインや標識で明
確にします

立ち入り禁止区域をはっきり表示します

足元は明るくして、段差や配線などはスロープ
やカバーで覆います

観戦のルールやマナーは放送や表示で皆がわ
かるようにします

迫力ある演出に使用する音や光などが、来場者
に及ぼす影響に配慮します

緊急避難の体制を作り、非常口や避難経路をわ
かりやすくします

消火器や AED の場所を明確にして、だれでも
緊急時に使用できるように備えます

感染症対策を適切に行います

騒音や渋滞を抑えて会場周辺の住民に配慮しま
す

スポーツスマイルチェックシート
みんなを笑顔にするスポーツイベントづくりのためのアクションチェックリスト

このアクションチェックリストには、スポーツイベントを楽しく、安全で、快適に運営し、
そこに集まる全ての人たちを笑顔にするための改善策がとりあげられています。

あなたがイベント運営にかかわっているスポーツの競技会や、地域のスポーツ大会、学校
の運動会などの環境を改善する際の参考にしてください。

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

観戦のルールやマナーは放送や表示で皆がわかるよ
うにします

迫力ある演出に使用する音や光などが、来場者に及ぼ
す影響に配慮します

消火器やAEDの場所を明確にして、だれでも緊急時
に使用できるように備えます

緊急避難の体制を作り、非常口や避難経路をわかりや
すくします

感染症対策を適切に行います

騒音や渋滞を抑えて会場周辺の住民に配慮します1
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Safe︓安全・安心の確保S

その対策がすでに行われているか、行う必要がない場合は「□いいえ」に✓をつけます。

その対策が必要な（これから改善したい）場合は、「□はい」に✓をつけます。すでに対策が行われてい
る場合でも、さらに改善したい場合には、「□はい」に✓をつけてください。

「□はい」に✓のついた項目のうち、その対策を優先して取り上げたほうがよい項目は、「□優先する」
に✓をつけてください。３～５つ選ぶとよいでしょう。

チェックリストを記入したら、スポーツイベントを楽しく、安全で、快適に運営し、そこに集まる全て
の人たちを笑顔にするために「役立っている良い点３つ」と「改善したらもっと良くなる点３つ」を最
後のページに記入します。

このチェックリストに追加したほうが良いと思う改善策がある場合は、「追加項目」の欄に記入して
ください。
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スポーツスマイルチェックシートの使い方
各チェック項目の「提案しますか︖」の欄に✓を記入します。

スポーツスマイルチェックシートの使い方
各チェック項目の「提案しますか︖」の欄に✓を記入します。



13 

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

領域 3、人に優しい施設整備

領域 4、環境保護への配慮

明るさを確保し、屋内では換気を促します

来場者が快適に休憩できるフリースペースを
確保します

デジタルサイネージやインターネットなどの
ICT 環境を活用します

わかりやすいサイン、複数の言語や色を使用
して施設の案内を行います

子どもたちに安全で楽しく遊べる場所を提供
します

だれでも使いやすく清潔なトイレを整備します

プラスチックの不使用など、環境に配慮した
会場づくりやイベント運営に努めます

試合会場をきれいに保つ観客の行動を促します

容易に理解できるサインや色を使用してゴミを
分別し、リサイクルを推進します

試合時間や観客の動きにあわせて適時ゴミを
回収します

地域の環境保護活動を支援し、観客に周知します

環境保護や災害支援など、持続可能な社会の
ために貢献します

交通機関や駐車場からの移動で来場者が迷わないよ
うにします

通路が明確に分かるようにし、人の流れを誘導します

並ぶ順番や混雑する場所はラインや標識で明確にし
ます

足元は明るくして、段差や配線などはスロープやカ
バーで覆います

誘導員や案内板を要所に配置します

立ち入り禁止区域をはっきり表示します

7

8

9

10

11

12

Move︓スムーズな移動M
提案しますか︖

はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

天気、座席、混雑予測など、快適な観戦に役立つ事前情
報を発信します

初心者でもわかるように選手紹介やルール説明をし
ます

選手とファンの距離が近づく時間や機会をつくります

チームの応援、ノベルティ、グッズなどで会場全体の
一体感を高めます

地域の産業、学校、団体、自治体、スポンサーなどの取
り組みを支援します

映像、照明、音響、実況などで会場を盛り上げます
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Info︓コミュニケーションI
提案しますか︖

はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

わかりやすいサイン、複数の言語や色を使用して施設
の案内を行います

デジタルサイネージやインターネットなどのICT環境
を活用します

明るさを確保し、屋内では換気を促します
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Link︓人に優しい施設整備L
提案しますか︖

はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する
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領域 5. コミュニケーション

初心者でもわかるように選手紹介やルール説明
をします

選手とファンの距離が近づく時間や機会をつく
ります

映像、照明、音響、実況などで会場を盛り上げます

チームの応援、ノベルティ、グッズなどで会場
全体の一体感を高めます

天気、座席、混雑予測など、快適な観戦に役立つ
事前情報を発信します

地域の産業、学校、団体、自治体、スポンサーな
どの取り組みを支援します

チェックリストを終えたら、スポーツイベントを楽しく、安全で、快適に運営し、そこに集まる全ての人たち
を笑顔にするために「役立っている良い点３つ」と「改善したらもっと良くなる点３つ」をあげてください。

役立っている良い点３つ 改善したらもっと良くなる点３つ
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来場者が快適に休憩できるフリースペースを確保し
ます

子どもたちに安全で楽しく遊べる場所を提供します

だれでも使いやすく清潔なトイレを整備します
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提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

プラスチックの不使用など、環境に配慮した会場づく
りやイベント運営に努めます

容易に理解できるサインや色を使用してゴミを分別
し、リサイクルを推進します

試合時間や観客の動きにあわせて適時ゴミを回収し
ます

試合会場をきれいに保つ観客の行動を促します

地域の環境保護活動を支援し、観客に周知します

環境保護や災害支援など、持続可能な社会のために貢
献します
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Environment︓環境保護への配慮E
提案しますか︖

はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

（追加項目）上記以外で提案があれば加えてください

（追加項目）上記以外で提案があれば加えてください
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追加項目

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

提案しますか︖
はいいいえ 優先する

作成︓順天堂大学「令和４年度大学スポーツ資源を活用した地域振興モデル創出支援事業」（スポーツ庁及び大学スポーツ協会委託事業）




